UBND TINH BINH PHUGC CONG HOA XA HOI CHUNGHIA VIET NAM
SO THONG TIN VA TRUYEN THONG Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

S6:720 /STTTT-BCVTCNTT Binh Phuoc, ngay 06 thang 06 nam 2023
V/v day manh trién khai Quyét dinh sé
45/2016/QD-TTg ngay 19/10/2016 ciia
Thu tuéng Chinh phu vé viéc tiép nhan hd
so, tra két qua giai quyét TTHC qua
dich vu buu chinh cong ich

Kinh gui:
- Céc s0, ban, nganh thuoc Uy ban nhan dan tinh;
- Uy ban nhan dan cac huyén, thi x4, thanh phd;
- Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng tinh;
- Buu dién tinh Binh Phudc.

Can cu Quyét dinh s 45/2016/Qb-TTg ngay 19/10/2016 cua Thu tuéng
Chinh phu vé viéc tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh
(TTHC) qua dich vu buu chinh cong ich;

Thuc hién Cong van s6 1669/BTTTT-BC ngay 09/5/2023 cua B Thong tin
va Truyén thong vé viéc day manh trién khai Quyét dinh sé 45/2016/QD-TTg
ngay 19/10/2016 cua Thu tuéng Chinh pha vé viéc tiép nhan, tra két qua giai
quyét TTHC qua dich vu buu chinh céng ich, S& Thong tin va Truyén thong dé
nghi cac co quan, don vi phdi hop thuc hién cac noi dung sau:

1. Céc sé, ban, nganh thugc tinh; Uy ban nhan dan huyén, thi x4,
thanh pho; Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh

- Bay manh tuyén truyen qua nhiéu hinh thirc deén céc to chic, ca nhan vé
viéc tiep nhan ho so, tra ket qua giai quyéet TTHC qua dich vu buu chinh cong ich.

- Tiép tuc phdi hop véi Buu dién tinh trong viée dao tao, tap huan cho nhan
vién cua Buu dién tinh vé quy dinh, quy trinh nghiép vu cua cac TTHC duogc tiep
nhan, tra két qua qua dich vu buu chinh cong ich.

- Tiép tuc ra soét, bo sung cac TTHC khdng yéu cau ca nhan, té chic phai co
mit tryc tiép dé thuc hién vao danh muc cac TTHC duoc tiép nhan ho so, tra két
qua giai quyet TTHC qua dich vu buu chinh cong ich, nham tao diéu kién cho
ngudi dan, to chie trong qué trinh giai quyét TTHC.

- Pay manh viéc tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong
ich theo yéu cau cua td chirc, c& nhan.

2. Buu dién tinh

- Tiép tuc phéi hop céc co quan, don vi dé trién khai thuc hién tiép nhan hd
so, tra ket qua giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong ich theo dung quy
dinh.
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- Tuén thu cac quy dinh nghiép vy va quy trinh vé tiép nhan ho so, tra két
qua giai quyet TTHC qua dich vu buu chinh cong ich.

- Thyc hién tiép nhan, luan chuyén ho so, tré két qua giai quyét TTHC qua
dich vu buu chinh cong ich dam bao chat lugng va gia cudc theo quy dinh.

- Bay manh c6ng tac tuyén truyén tai cac diém phuc vu vé viéc tiép nhan hd
so, tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh céng ich dé t6 chic, ca
nhan biét va sur dung dich vu.

- Tiép tuc phéj hop vai cac co quan, don vi trén dia ban tinh t6 chtc dao
tao, tap huan viéc tiép nhéan va tra ket qua giai quyet TTHC dam bao hiéu qua,
theo dung hudng dan tai Bieu 6,7,9 Quyeét dinh s6 45/2016/Qb-TTg.

Pé nghi cac co quan, don vi quan tdm phdi hop trién khai thuc hién./.

Noi nhdn:

- Nhu trén;

- UBND tinh (b/c);
- Ban GD Sé;

- Luu: VT.
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